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Relatério Didrio de Obras (RDO) - Procedimentos

Responsavel pela Norma: DT/E - Geréncia de Engenharia

2.1

OBIJETIVO
Esta Norma Técnica (NT) fixa as condi¢Bes exigiveis no estabelecimento de regras gerais
para a elaboragcdo do documento intitulado Relatério Diario de Obra (RDO), de forma
sistematica, ordenada e uniforme, no ambito da Geréncia de Engenharia da Companhia
de Saneamento de Atibaia - SAAE tendo por obijetivo final:
a) Possibilitar a centralizacdo de informac6es do sistema, de modo a:
l. Agilizar a obtencdo de dados e informacdes;
1. Constituir-se uma base de dados Unica para todos os Departamentos da
Companhia;
Il. Facilitar a atualizacdo do cadastro;

V. Facilitar o planejamento das redes de dgua.

b) Estabelecer uniformidade de procedimentos de modo a evitar retrabalho e perda de
eficiéncia com buscas desnecessarias, repetitivas e incertas;

c) Estimular a sinergia entre Setores;

d) Distanciar-se de uma visdo personalista e aproximar-se de uma visao institucional
estimulando o processo de implanta¢do de ISO 9001 na Companbhia;

e) Permitir a redugdo de custo operacional da Companhia;
f) Propiciar melhor atendimento ao usuario final;

g) Promover alavancagem de aumento de receita para Companhia.

NORMAS, MODELOS E REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Para aplicagdo desta NT, suplementarmente, é necessario consultar:
Normas

NT.DTE.000.A.9-17 - Procedimentos para Elaboracdo de Normas Técnicas;

NT.DTE.001.A.0-17 - Glossario Técnico Geral;

www.saaeatibaia.com.br

Pagina 1



saae

Titulo

Identificagdo Revisdo  Sigilo Ano Folhas

- NORMA TECNICA yrpreo1zs A o 17 6

Relatério Didrio de Obras (RDO) - Procedimentos

2.2

23

4.1

4.1.1

Modelos

Mod.DTE.031.A.0-17 — RDO - Relatério Diario de Obras.
Referéncias Bibliograficas

N3o se aplicam.

DEFINICOES

§1° Para efeito de entendimento desta Norma Técnica (NT) consultar a NT.DTE.001.A.0-
17 - Glossario Técnico Geral.

§2° Construtora - Empresa contratada para execucao da obra.

§3° Supervisora - Empresa de consultoria contratada para supervisionar a execucdo da
obra.

§4° Fiscalizacdo - Acdo continua e atenta realizada pela engenheira da SAAE e/ou
Supervisora, objetivando acompanhar a execucdo material da obra, verificar a fiel
observancia do que foi projetado, especificado e contratado, e avaliar o desempenho da
Construtora na execugdo dos servigos.

§5° Relatdrio Diario de Obra - Documento de informagdo, controle e orientacgdo,
preparado de forma continua e simultdnea a execugdo da obra, cujo teor consiste no
registro sistémico, objetivo, sintético e didrio dos eventos ocorridos no ambito da obra,
bem como de observagbes e comentarios pertinentes, sujeitando-se as normas e
procedimentos descritos a seguir.

PROCEDIMENTOS
Langamentos e Registros Obrigatérios

O RDO é preenchido nos campos apropriados pela Construtora e/ou Supervisora e pela
Fiscalizacdo da SAAE. Obviamente, cada um dos trés setores envolvidos vé e considera a
obra a partir de um prisma especifico, e essas diferencas de perspectivas podem gerar
discrepancias entre os relatos e anota¢es. Um dos objetivos do RDO é permitir que, em
momento adequado, essas diferencas sejam esclarecidas e resolvidas para o bom
prosseguimento da obra. Outrossim, é recomendavel que sempre o mesmo apontador de
cada setor escreva no RDO, evitando assim o conflito interno de opinides e estilos.
Deverao ser obrigatoriamente lancados e registrados no RDO:

Pela Construtora:
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§1° As condicdes meteoroldgicas prejudiciais ao andamento dos trabalhos;

§2° As falhas nos servicos de terceiros ndo sujeitos a sua ingeréncia;

§3° As consultas feitas a Supervisora e a Fiscalizacao da SAAE;

84° As respostas as interpelacdes da Supervisora e da Fiscalizacdo da SAAE;

§5° As datas de inicio e de conclusdo das etapas, referidas ao cronograma aprovado;

§6° Os acidentes ocorridos no decurso dos trabalhos, suas causas, consequéncias e
métodos usados para corrigi-los;

§7° A eventual escassez de material que resulte em dificuldade para execu¢do da obra ou
Servico;

§8° Outros fatos pertinentes que, a seu critério, possam e devam ser objeto de registro.
4.1.2 Pela Supervisora:

§1° Os mesmos dados e informacdes especificados para a Construtora;

§2° Observagbes e andlises sobre o comportamento da Construtora no cumprimento de

suas obrigacGes contratuais, e também sobre registros e langcamentos feitos pela

Construtora no RDO;

§3° Determinacdo de providéncias para o cumprimento dos cronogramas, do projeto e
das especificacbes estabelecidos;

4.1.3 Pela SAAE:

§1° A atestagdo ou nao da validade dos registros e langamentos feitos pela Construtora e
pela Supervisora;

§2° Juizo formado sobre o andamento da obra ou servico, tendo em vista os projetos,
especificagdes, prazos e cronogramas;

§83° As solugBes as consultas registradas ou formuladas pela Construtora ou pela
Supervisora no Relatério Didrio de Obra, com envio de correspondéncia simultanea para a
Fiscalizagao da SAAE;
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4.2

4.3

84° Criticas, ressalvas e restricdes a respeito dos trabalhos ou do desempenho da
Construtora e/ou da Supervisora, seus prepostos e suas equipes;

§5° Determinacdo de providéncias para o cumprimento dos cronogramas, do projeto e
das especificacdes estabelecidos;

§6° Outros fatos ou observagbes cujo registro se torne conveniente ao trabalho da
Fiscalizacdo.

Fornecimento e Manuteng¢ao do RDO

O RDO, na forma definida no item 3 §4°, deve ser desenvolvido em livro prdprio,
encadernado, com paginacdo numerada de forma corrida, conforme o Mod.DTE.031.A,
para cada dia, incluindo domingos e feriados, quando for o caso, cobrindo o periodo
acumulado a ser estabelecido em funcdo do prazo de execucdo das obras, devendo ser
fornecido pela SAAE, produzido pela Construtora e mantido sob a sua guarda e
responsabilidade disponibilizando-o em local acessivel a Supervisora e a Fiscalizacdo da
SAAE.

Consideragdes Gerais
81° O RDO contém o resultado das inspe¢des e observagdes rotineiramente efetuadas
pela Supervisora e/ou pela Fiscalizagdo da SAAE, no universo da obra contratada, com a
finalidade de:

a) Avaliar e acompanhar o desempenho da Construtora contratada;

b) Aferir o cumprimento das disposi¢cdes contratuais por parte da Construtora.
§2° O desempenho da Construtora deve ser apreciado pela Supervisora e/ou pela
Fiscalizacdo da SAAE em toda a sua abrangéncia, englobando as atividades executivas
propriamente ditas, assim como todas as questdes que, direta ou indiretamente,
participem da obra e nela exercam alguma influéncia. Neste sentido, as inspeg¢des e
observacdes devem contemplar os seguintes quesitos:

a) Equipamentos;

b) Pessoal;

c) InstalagGes;

d) Cronograma Fisico;
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e)
f)
g)
h)

i)

Qualidade;

Atendimento a Fiscalizacao;
Administracado da Obra;
Atendimento Ambiental e

Seguranca do Trabalho.

§3° Para afericdo do cumprimento dos dispositivos contratuais, deve ser considerada a
seguinte documentagdo:

8§4° As

Edital de Licitacdo da Obra;
O(s) Projeto(s) de Engenharia respectivo(s);
As Especificagdes Gerais, Particulares ou Complementares correspondentes;

A Proposta da Construtora apresentada na Licitacdo e o Contrato de Obra
decorrente;

A Licenga de Instalagdo, outras exigéncias de carater ambiental e o Plano Basico
Ambiental (PBA) aprovado pelo drgdao ambiental competente;

O Plano de Trabalho apresentado e os respectivos Planos de Ataque a obra;
O Cronograma Fisico-Financeiro da Obra;

O Cronograma de “Mobilizacdo dos Recursos” apresentado pela Construtora,
envolvendo equipamentos, viaturas, pessoal e material.

inspecdes e observacdes diarias deverdo ser procedidas em consonancia com o

disposto no §2°. A partir de tais procedimentos e com base no confronto com a
documentacdo de referéncia indicada no §3°, a Fiscalizacdo da SAAE, para efeito de
registro no Relatdrio Didrio de Obra, deverd, obrigatoriamente, identificar e enfatizar as
situacdes que, de forma significativa, correspondam a “ndo-conformidades contratuais”,
ou seja, eventos com “carater restritivo”.

§5° O RDO se sobrepde a medi¢do da obra. E, portanto, indispensavel o langamento ou
registro no Relatdrio Diario de Obra de dados técnicos ou elementos afins, de
guantitativos e respectivas memérias de calculo.
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§6° Ao fim de cada més, os registros efetuados diariamente no RDO deverdo ser objeto de
uma analise conjunta (Construtora, Supervisora e Fiscalizagdo da SAAE), com o objetivo de
definir o desempenho mensal da Construtora, bem como de subsidiar, quando for o caso,
o processo de decisdo por parte dos setores competentes da SAAE.

§7° Por ocasido da analise conjunta realizada a cada més devera ser lavrada Ata que
materialize as resolucdes e as deliberacdes adotadas.

5 ANEXOS
Nao se aplicam.
6 DISPOSIGCOES FINAIS
§1° Estd autorizada a divulgacdo externa - GS 0;

§2° Qualquer assunto eventualmente ndo contemplado nesta Norma Técnica sera
resolvido pela Geréncia de Engenharia e suplementarmente pela Diretoria Técnica;

§3° Esta Norma Técnica entra em vigor na data de sua disponibilizacdo, tendo sido
aprovada em reunido colegiada da equipe técnica em 10/05/2017;
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